DE ESPANA DE INDUSTRIA, COMERCIO
bl DETURISMO

ﬁ% GOBIERNO MINISTERIO SECRETARIA DE ESTADO SEG' | I UR

Sociedad Mercantil Estatal para la Gestién de la
Innovacién y las Tecnologias Turisticas, S.A.M.P.

Espafia. Escucha activa en medios digitales y redes sociales

Fecha de referencia Junio 2023
Periodo cubierto 1/6/2023 a 30/6/2023
Sentimiento general Generalmente positivo
Medios digitales Redes sociales
1.055 publicaciones 213 menciones
Bajada del 11,42% Bajada del 47,01%
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RESUMEN GENERAL

Los medios de comunicacion espainoles online mas leidos han publicado durante el mes de
junio mas de 1.000 noticias sobre el turismo y otros asuntos de interés para este informe.
El comienzo del verano vy, por tanto, de la temporada alta del turismo es el tema que mas
titulares ocupa. Todo parece indicar que sera un afio de récord. Pero, por otro lado, los
efectos colaterales de esta actividad ya se empiezan a notar, sobre todo en algunas zonas
costeras de la geografia espafiola: masificacion, suciedad, ruido o descontrol son algunas de
las consecuencias negativas de las que hablan los medios de comunicacién analizados.

La inflacién ha sido otro de los principales temas del mes, aunque no consigue frenar las
reservas de vuelos y alojamientos. Los viajeros nacionales e internacionales continuaran
viajando por el pais, pese a que el coste econdmico sea mayor que en los afios anteriores.
Los medios también publican noticias sobre el turismo de lujo.

Parece que la pandemia ya es cosa del pasado y que en verano no serd obligatorio el uso de
las mascarillas en ningln espacio. Por otra parte, algin tipo de turismo genera rechazo entre
los residentes. En esta linea, reaparecen imagenes de altercados relacionados con el
consumo de bebidas alcohdlicas en Mallorca y noticias relacionadas con robos a turistas en
Barcelona.

En cuanto a las redes sociales, con mas de 200 menciones, en el inicio del verano se da un
protagonismo considerable a las playas. Por un lado, comentarios positivos que expresan
las ganas de ir a la playa o publicaciones de experiencias positivas en los lugares de costa, y,
por otro, comentarios mencionando algin aspecto mds negativo como accidentes,
ahogamientos, suciedad y desperfectos derivados de las celebraciones de San Juan.
Ademas, la convocatoria de las elecciones generales en julio contindia generando debate y
algunos usuarios plantean la posibilidad de no ir a votar.

En cuanto a la monitorizacién de tendencias de viaje con Google Destination Insights, las
cifras de busquedas de vuelos y alojamientos son similares a las de 2022 en el periodo
analizado (21 mayo-21 de junio), salvo excepciones en dias concretos del mes. Por otro lado,
los destinos mas buscados coinciden con los tradicionales. Se mantienen los destinos mas
buscados del mes anterior, excepto Valencia, que reemplaza a Ibiza. La Comunidad
Valenciana y su capital son las que experimentan mas crecimiento y se ve una preferencia
clara por los destinos de costa.
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PRINCIPALES NOTICIAS EN MEDIOS DE COMUNICACION

SEGITTUR

Sociedad Mercantil Estatal para la Gestién de la
Innovacién y las Tecnologias Turisticas, S.A.M.P.

TONO
NOTICIAS PRINCIPAL COMENTARIOS
Elecciones generales del 23-) NEGATIVO M|edq de! :sector por la
ralentizacion de las reservas
Precios elevados en
Inflacion y subida de precios NEUTRO alojamientos, pero el turismo
estd a pleno rendimiento
Turismo de borrachera NEGATIVO Suciedad, ruidoy descont~rol
en algunas zonas de Espafa
Imserso 2024 POSITIVO Comienza el programa para
el aflo que viene

PRINCIPALES REPERCUSIONES EN REDES SOCIALES

TONO
NOTICIAS PRINCIPAL COMENTARIOS
Problemas para la reserva de promociones NEGATIVO Web no aplica los descuentos
en Renfe
Suaedaq originada por algunas NEGATIVO
celebraciones
Ganas de viajar POSITIVO

Contenidos Castellano
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TEMATICAS Y CONTENIDOS DESTACADOS

A) Intencidén de viajar

1. Elecciones generales y turismo
2. Ayudas en el transporte
3. Estadisticas de llegada turistas extranjeros

B) Seguridad y confianza

1. Turismo de borrachera en Mallorca
2. Fin del uso obligatorio de las mascarillas
3. Incremento de los canceres de piel en Jaén. Necesidad de proteccién solar

C) Otros temas relevantes

1. Inflacién y evoluciéon del turismo de lujo
2. Viviendas de uso turistico
3. Imserso 2024

D) Monitorizacion de tendencias de viaje con Google
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A) Intencién de viajar

Noticia Respuesta del turismo a la convocatoria de elecciones generales el 23-)
Origen | Actualidad informativa

ENFOQUE POSITIVO ENFOQUE NEGATIVO
e Canarias se prepara para un verano e El sector del turismo teme que el
récord de turistas y descarta un adelanto electoral afecte
impacto negativo del 23-J. negativamente a las cifras del verano.
e El Gobierno descarta e El 23-J ha provocado una
"consecuencias" en el turismo por ralentizacion de las reservas.

el 23-J y prevé 52,3 millones de
visitantes en verano.

e Los hoteles dan soluciones para las
elecciones del 23 de julio.

Ejemplos: Ejemplos:
La Vanguardia Onda Cero
Canarias 7 Cope
Hosteltur

Noticia relacionada | Los hoteles de Benidorm devolverdan el dinero a quien
le toque mesa electoral el 23-J

Enfoque POSITIVO

Ejemplo Cadena Ser

Noticia relacionada | Un tercio de los espaiioles estard de vacaciones el dia
de las elecciones generales

Enfoque NEUTRO

Ejemplo La Razdn

REPERCUSION EN REDES

| Twitter | Comentarios hablando de vacaciones durante el 23-) |
Enfoque NEGATIVO
Ejemplo @Patrabis; @h0m3r02; @Monibelalil;@carlesenric

Volver al indice
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https://www.lavanguardia.com/economia/20230601/9011760/gobierno-descarta-consecuencias-turismo-23-j-preve-52-3-millones-visitantes-temporada-verano.html
https://www.canarias7.es/economia/canarias-prepara-verano-record-turistas-descarta-impacto-20230602183249-nt.html
https://www.hosteltur.com/157727_elecciones-del-23j-los-hoteles-empiezan-a-dar-soluciones.html
https://www.ondacero.es/elecciones/generales/sector-turismo-teme-que-adelanto-electoral-afecte-manera-negativa-cifras-verano_2023060164787a0221debe0001953952.html
https://www.cope.es/emisoras/asturias/noticias/23-j-frena-las-reservas-aumenta-las-consultas-tengo-que-cancelar-20230612_2758967
https://www.cope.es/emisoras/asturias/noticias/23-j-frena-las-reservas-aumenta-las-consultas-tengo-que-cancelar-20230612_2758967
https://cadenaser.com/comunitat-valenciana/2023/05/31/los-hoteles-de-benidorm-devolveran-el-dinero-a-quienes-tengan-que-estar-en-mesa-electoral-el-23j-radio-benidorm/
https://www.larazon.es/opinion/tercio-espanoles-estara-vacaciones-dia-elecciones-generales_20230603647a6e5aa7fe8d0001d9608b.html
https://twitter.com/Patrabis/status/1664549466467123200
https://twitter.com/h0m3r02/status/1670533386467786752
https://twitter.com/Monibelali1/status/1673654768206598144
https://twitter.com/carlesenric/status/1671133794085027848
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Noticia Ayudas en el transporte

Origen Gobierno de Espafia

ENFOQUE POSITIVO ENFOQUE NEGATIVO
e Descuentos en los trenes y autobuses e La falta de regulacion por parte de
estatales y con el pase Interrail. empresas y Gobierno permite que
e Fomento del uso del transporte muchos viajeros se beneficien de
publico entre los jovenes. algunas de las medidas sin cumplir
e Ouigo se une al programa “Verano los requisitos para optar a la
Joven” del Ministerio de Transportes, promocion.

Movilidad y Agenda Urba

na, que

bonifica un 50 % los billetes.

e Quigo ofrece descuentos

del 20 %

para viajar en verano si tienes mas de

30 afos.

Ejemplos:
ABC
Ok Diario
El Pais

Ejemplos:
Voz Populi

Noticia relacionada

Nuevo programa “Xacobeo Xove”: ayudas de hasta 200
euros a menores de 30 anos

Enfoque
Ejemplo

POSITIVO

Onda Cero

Noticia relacionada

Nuevo servicio de AVE de Renfe con conexién a Lyony
Marsella

Enfoque
Ejemplo

REPERCUSION EN REDES

POSITIVO
Ok Diario

Twitter Comentarios alegrandose de las nuevas ayudas del
“Verano Joven”

Enfoque MUY POSITIVO

Ejemplo @gonzalodetarde; @EllayAquella; @biebspola; @erikcentee

Facebook Quejas en la web de Renfe porque da falla al aplicar la
promocién “Verano Joven”

Enfoque NEGATIVO

Ejemplo Renfe

Contenidos Castellano
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https://sevilla.abc.es/economia/ayudas-jovenes-viajar-verano-descuentos-interrail-trenes-20230601141617-nts.html
https://okdiario.com/economia/ayuda-viajar-este-verano-que-todos-necesitamos-asi-puedes-pedirla-11035563
https://cincodias.elpais.com/companias/2023-06-08/ouigo-tambien-rebaja-un-50-los-billetes-de-viajeros-de-18-a-30-anos-hasta-el-15-de-septiembre.html
https://www.vozpopuli.com/espana/descontrol-verano-joven-viajar-gratis-mayor-de-30-anos.html
https://okdiario.com/economia/lyon-marsella-bordo-ave-asi-nueva-oferta-renfe-que-conecta-francia-11170111
https://twitter.com/gonzalodetarde/status/1666405744495738880
https://twitter.com/EllayAquella/status/1669626986652639233
https://twitter.com/biebspola/status/1666951604476473344
https://twitter.com/erikcentee/status/1669792633479110673
https://www.facebook.com/Renfe/posts/pfbid02d8ozbaxkCbnV4wYzFwHiradaVvL8qstTHJ5eDUcKccYMF3vFR1RYLoPcxWuxB2qsl
https://www.ondacero.es/emisoras/galicia/noticias/xacobeo-xove-requisitos-como-solicitarlo_20230627649a973be9f5530001dd9895.html
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Noticia El turismo extranjero impulsa el verano
Origen Datos de Frontur publicados por el INE

ENFOQUE POSITIVO
e El turista extranjero no se ve tan afectado por la inflacion en Espafia, dado que
soporta mejor las variaciones en los precios.
e La entrada de turistas extranjeros en Espafia alcanzé los 21 millones en el primer
cuatrimestre del afio, un 32,4 % mas que un afio antes.
e Lallegada de turistas extranjeros por via area a la Comunidad Valenciana registrara
un crecimiento del 7 % este verano.
Ejemplos:
Diario de Sevilla
El Economista

20 Minutos
Hosteltur
Noticia relacionada “The Sun” avisa a los britanicos de la ley que les
puede costar 3.000 euros de multa en Mallorca
Enfoque NEGATIVO
Ejemplo 20 Minutos
REPERCUSION EN REDES
Twitter Comentarios hablando sobre la llegada de turistas a
Espana
Enfoque NEGATIVO
Ejemplo @Adriniga; @lbaisit0
| Twitter | Masificacién turistica
Enfoque NEGATIVO
Ejemplo @GemaNieto81;@FrankTornen

Volver al indice
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https://www.20minutos.es/noticia/5136644/0/the-sun-avisa-britanicos-ley-puede-costar-euros-multa-mallorca/
https://twitter.com/Adriniga/status/1673052673292091394
https://twitter.com/Ibaisit0/status/1664289495338893314
https://twitter.com/GemaNieto81/status/1671495948650905601
https://twitter.com/FrankTornen/status/1667464808801656835
https://www.diariodesevilla.es/economia/turismo-extranjero-bate-records-abril_0_1798321606.html
https://www.eleconomista.es/transportes-turismo/noticias/12338886/06/23/el-turismo-extranjero-impulsa-el-verano-a-record-pese-al-alza-de-precios-del-10.html
https://www.20minutos.es/noticia/5136322/0/el-turismo-extranjero-y-las-importaciones-salvan-a-espana-de-la-recesion-tecnica-que-sufre-la-eurozona/
https://www.hosteltur.com/158105_el-turismo-extranjero-subira-un-7-en-la-comunidad-valencia-este-verano.html
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B) Seguridad y confianza

Noticia Turismo de borrachera
Origen Actualidad informativa de Mallorca

ENFOQUE NEGATIVO
e Botellones en la playa de Palma.
e Turistas que no tienen alojamiento y van con las maletas por la calle.
e Los empresarios protestan por la suciedad y la imagen de degradacién.
e Se pide mas presencia policial para el verano.
e La borrachera empieza en el vuelo: britanicos descontrolados en los aviones.
Ejemplos:

El Correo

ABC

Publico

20 Minutos

Ultima Hora

Noticia relacionada | Regulacidn para controlar el turismo de despedidas
de soltero en Sevilla

Enfoque NEGATIVO

Ejemplo 20 Minutos

Robo violento en Barcelona

| Noticia relacionada

Enfoque NEGATIVO
Ejemplo La Vanguardia

| Noticia relacionada | Lanzarote, colapsada

Enfoque NEGATIVO
Ejemplo Eldiario.es

| Noticia relacionada | Lugares sin turistas

Enfoque POSITIVO
Ejemplo La Sexta NEGATIVO: (“el turismo masificado es un
peligro”)

REPERCUSION EN REDES

| Twitter | Descontento de residentes con el turismo en Mélaga |
Enfoque NEGATIVO
Ejemplo @inmatejeiro; @marinakalleja; @MiguelDlaCamara

COMENTARIO: quejas en las redes sociales de la poblacién local de muchas zonas
turisticas. Los usuarios denuncian que la convivencia con algunos turistas es imposible.

Volver al indice
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https://www.elcorreo.com/sociedad/sucesos/turismo-borrachera-vuelve-mallorca-20230609131504-vi.html
https://www.abc.es/espana/turismo-borrachera-vuelve-vez-mallorca-20230609151806-vi.html
https://www.publico.es/videos/1058922/el-turismo-de-borrachera-regresa-a-mallorca
https://www.20minutos.es/noticia/5143328/0/turismo-borrachera-comienza-avion-turistas-ingleses-descontrolados-provocan-caos-vuelos-espana/
https://www.ultimahora.es/noticias/palma/2023/06/08/1952579/turismo-mallorca-alemanes-hotel-comida-super-arenal.html
https://www.20minutos.es/noticia/5135537/0/sanz-regulara-el-turismo-de-despedidas-de-soltero-y-es-partidario-de-implantar-una-tasa-turistica-si-es-el-sector-la-pide/
https://www.lavanguardia.com/sucesos/20230604/9018337/ladron-sustrae-mordiscos-reloj-pulsera-turista-valorado-70000-euros-born.html
https://www.eldiario.es/canariasahora/lanzaroteahora/lanzarote-isla-colapsada-pobreza-turismo-crecen-ritmo_1_10263041.amp.html
https://www.lasexta.com/viajestic/destinos/destino-espana-turistas-preferido-fundador-guia-lonely-planet_202306076480534845377c00017cbb13.html
https://twitter.com/inmatejeiro/status/1676324574810480641
https://twitter.com/marinakalleja/status/1674354367715999749
https://twitter.com/MiguelDlaCamara/status/1672571511595581440
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Noticia Fin del uso obligatorio de las mascarillas

Origen Ministerio de Sanidad

ENFOQUE POSITIVO

e El Ministerio de Sanidad ha informado a las comunidades auténomas de que
pondra fin préximamente a la obligatoriedad de usar mascarillas.
Ejemplos:
El Espaiiol

| Noticia relacionada | Brote de norovirus en Betanzos dafia la hosteleria

Enfoque NEGATIVO
Ejemplo El Espaiiol

| Noticia relacionada | Posible caso de ébola en Espafa

Enfoque NEGATIVO
Ejemplo Antena 3; El Periddico

| Noticia relacionada | Falta de personal sanitario

Enfoque NEGATIVO
Ejemplo Levante; Cadena SER

Volver al indice
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https://www.elespanol.com/invertia/observatorios/sanidad/20230623/gobierno-elimina-mascarilla-obligatoria-centros-sanitarios-farmacias/773673021_0.html
https://www.elespanol.com/quincemil/articulos/actualidad/el-brote-de-norovirus-en-betanzos-a-coruna-dana-a-la-hosteleria-los-turistas-tienen-miedo
https://www.antena3.com/noticias/salud/ingresada-hospital-san-sebastian-paciente-ebola-contagiada-congo_202306016478508c45377c00016b164b.html
https://www.elperiodico.com/es/sociedad/20230601/posible-caso-ebola-espana-san-sebastian-88166499
https://www.levante-emv.com/comunitat-valenciana/2023/06/03/centros-salud-cerraran-tres-tarde-88247687.html
https://cadenaser.com/andalucia/2023/06/30/la-sanidad-publica-no-da-abasto-este-verano-en-malaga-los-pacientes-no-se-van-de-vacaciones-ser-malaga/
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Noticia 400 casos de cancer de piel diagnosticados en Jaén en lo que va de 2023
Origen Hospital Universitario de Jaén

ENFOQUE NEGATIVO
e Alta incidencia de esta enfermedad en la provincia de Jaén.

e Evitar la exposicion al sol en verano. Buscar sombras, usar sombreros y ponerse
gafas de sol.
Ejemplos:
Europa Press

| Noticia relacionada \ Crema solar: la importancia de protegerse del sol |
Enfoque NEUTRO
Ejemplo La Vanguardia; 20 Minutos

| Noticia relacionada | Los turistas en Madrid se protegen de la ola de calor |

Enfoque NEUTRO
Ejemplo ABC

Volver al indice
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https://www.europapress.es/esandalucia/jaen/noticia-hospital-jaen-diagnostica-torno-400-casos-cancer-piel-va-ano-2023-20230613143326.html
https://www.lavanguardia.com/vida/salud/20230626/9057068/dia-mas-conscientes-importancia-protegernos-sol-brl.html
https://www.20minutos.es/noticia/5142910/0/cuanto-tiempo-duran-los-efectos-crema-solar-si-estamos-tomando-sol/
https://www.abc.es/sociedad/turistas-madrid-protegen-ola-calor-20230626162707-vi.html
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C) Otros temas relevantes

Noticia Aumento de los precios

Origen Actualidad informativa

ENFOQUE POSITIVO ENFOQUE NEGATIVO
e Nila subida de precios ni las e Las vacaciones mas caras de
elecciones impedirdn que los nuestra vida.
espafioles viajen este verano. e Viajar serd un 15 % mas caro que
e Espaia se consolida como uno de los hace un afo.
10 destinos de lujo. e La subida de precios es una
e Crece el turismo de lujo en Madrid y amenaza para el turismo.
Barcelona con el asentamiento de e Casi la mitad de las agencias de
grandes firmas de lujo. viajes espafolas se encuentran en
e Baleares busca turistas de lujo. riesgo financiero.
Ejemplos: Ejemplos:
Hosteltur El Correo
La Informacién Ok Diario
ABC El Mundo
La Informacién Hosteltur
El Pais

Noticia relacionada | Renuncias a trabajar en hosteleria debido a la
devaluacidn salarial

Enfoque NEGATIVO
Ejemplo Eldiario.es

| Noticia relacionada | El turismo impulsa al comercio

Enfoque POSITIVO
Ejemplo La Vanguardia

| Noticia relacionada | El empleo turistico bate récords

Enfoque POSITIVO
Ejemplo Cadena SER

Volver al indice
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https://www.hosteltur.com/157763_la-hoteleria-de-lujo-gana-terreno-en-madrid-y-barcelona.html
https://www.lainformacion.com/economia-negocios-y-finanzas/subida-precio-noche-158-euros-costa-espanola-no-espanta-turistas/2887597/#:~:text=De%20acuerdo%20a%20la%20plataforma,euros%20que%20costaba%20en%202022.
https://www.abc.es/summum/living/ocio/viajero-lujo-gastara-media-8000-euros-verano-20230604141555-nt.html
https://www.lainformacion.com/empresas/hoteleras-vigilan-batalla-lujo-barcelona-madrid-subir-precios/2887728/
https://elpais.com/economia/2023-06-25/baleares-busca-turistas-de-lujo-hoteles-a-800-euros-barcos-y-chef-con-estrellas-michelin.html
https://www.elcorreo.com/economia/vacaciones-caras-vida-20230604190354-ntrc.html
https://okdiario.com/economia/espanoles-apretaran-cinturon-este-verano-ir-vacaciones-sera-15-mas-caro-que-2022-11081328
https://www.elespanol.com/invertia/empresas/turismo/20230613/turismo-alerta-inflacion-devaluacion-salarial-exceso-amenazan/770923267_0.html
https://www.hosteltur.com/157784_el-riesgo-de-impago-de-las-agencias-de-viajes-baja-pero-persiste.html
https://www.eldiario.es/economia/gran-renuncia-amenaza-turismo-32-000-camareros-cuatro-anos_1_10286743.html
https://www.lavanguardia.com/vida/20230625/9066179/turismo-moda-salvavidas-comercio-verano-final-ano.html
https://cadenaser.com/nacional/2023/06/30/el-empleo-turistico-batio-todos-los-registros-en-mayo-y-apunta-a-un-verano-record-para-el-sector-cadena-ser/
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Noticia

Decreto viviendas de uso turistico en Andalucia

Junta de Andalucia

Origen

ENFOQUE POSITIVO

e Dotar de regulacién actualizada al

sector.

e “Se ha contado con el sector para

realizar la norma”.

e Se hatenido en cuenta la casuistica y
la realidad de cada territorio.

Ejemplos:

Europa Press
Canal Sur

ENFOQUE NEGATIVO
Andalucia es la comunidad
auténoma con mas apartamentos
de uso turistico.

La mitad de las plazas son
apartamentos y vivienda turistica
o casas rurales.

Ejemplos:
Canal Sur

| Noticia relacionada

| Alojar en Airbnb: nueva forma de llegar a fin de mes |

Enfoque
Ejemplo

POSITIVO
Diario de Sevilla

Noticia relacionada

El turismo andaluz produce mas dinero del que
consume

Enfoque
Ejemplo

POSITIVO
La Razén

Noticia relacionada

En Valencia, los pisos turisticos generan 500 euros
mas al mes que los alquileres tradicionales

Enfoque
Ejemplo

REPERCUSION EN REDES

NEUTRO
Levante

| Twitter | A favor de la regulacién andaluza \
Enfoque POSITIVO
Ejemplo @chrispereez

| Twitter “Me voy de vacaciones y me quedo en Espafia” |
Enfoque POSITIVO
Ejemplo @JOSDEPALAFOX2
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https://www.europapress.es/andalucia/noticia-propietarios-apartamentos-turisticos-celebran-junta-haya-contado-sector-nuevo-decreto-20230605124732.html
https://www.canalsur.es/television/pisos-turisticos-entre-el-negocio-y-la-convivencia/1941752.html
https://www.canalsur.es/television/pisos-turisticos-entre-el-negocio-y-la-convivencia/1941752.html
https://www.diariodesevilla.es/economia/Andalucia-Alojar-Airbnb-nueva-llegar-fin-de-mes_0_1798020526.html
https://www.larazon.es/andalucia/cual-impacto-economico-turismo-andalucia_2023061264872026ea11350001f17160.html
https://www.levante-emv.com/economia/2023/06/26/pisos-turisticos-generan-valencia-500-89125234.html
https://twitter.com/chrispereez_/status/1663827725969178624
https://twitter.com/JOSDEPALAFOX2/status/1674483614560428039
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Noticia Convocadas las plazas del Imserso 2024

Origen Instituto de Mayores y Servicios Sociales (Imserso)
ENFOQUE POSITIVO ENFOQUE NEGATIVO
e Nueva licitacidn de los viajes del e Viajar a las islas costard mas.

Imserso para el periodo 2023-2024.
e Encarecimiento leve de los viajes, el
minimo ha pasado de 116 € a 224 €.

Ejemplos: Ejemplos:
Hosteltur Hosteltur
La Razdn

Noticia relacionada | Los diez destinos mas buscados con bono viaje

valenciano
Enfoque POSITIVO
Ejemplo El Espafiol
REPERCUSION EN REDES
| Twitter \ Franja de edad fuera de las ayudas (jévenes/Imserso) |
Enfoque NEGATIVO
Ejemplo @crismolain
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https://www.hosteltur.com/158066_cuanto-costaran-los-viajes-del-imserso-a-partir-de-septiembre.html
https://www.larazon.es/economia/viajes-imserso-estos-son-precios-definitivos-temporada-20232024_202306266499b41ae9f5530001dbbe72.html
https://www.hosteltur.com/158066_cuanto-costaran-los-viajes-del-imserso-a-partir-de-septiembre.html
https://www.elespanol.com/alicante/economia/turismo/20230621/destinos-buscados-bono-viaje-comunidad-valenciana/772922940_0.html
https://twitter.com/crismolain/status/1671813979306336256
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D) Monitorizacion de tendencias de viaje con Google

Destination Insights with Google — 21 mayo / 21 junio

Busquedas de viajes a Espaifa desde Espafia a lo largo del tiempo

20

0, I I
H1/5/2023 28/5/2023 4/6/2023 11/6/2023 18/6/2023

El volumen de busquedas de vuelos y alojamientos ha sido similar al del pasado afio
durante prdcticamente todo el periodo, aunque con excepciones: el dia 25 de mayo
registra un incremento significativo, alcanzando el maximo de 100. A partir de ese dia,
las busquedas experimentan fluctuaciones, pero en general se mantienen por encima
de los valores del afio anterior.

Destinos mas buscados de Espafia desde Espaia

1 Andalucia 100 D 1 Madrid 100 D
2 Comunidad Valenciana 9 (D 2 Valencia so (D
3 Cataluha 92 3 Barcelona 78

4 Comunidad de Madrid 64 4 Palma 42

5 Islas Baleares 60 5 Sevilla 36

Se aprecia una fuerte demanda de los destinos mas buscados en Espafia, con escasa
diferencia entre los tres primeros. Por comunidades auténomas, Andalucia encabeza la
lista seguida de la Comunidad Valenciana, Catalufia y Comunidad de Madrid,
coincidiendo con las regiones mas pobladas del pais. Comparado con el mes anterior,
Canarias ha sido reemplazada por Baleares en la quinta posicion, pero el resto de las
regiones mantienen su plaza.

Por ciudades, también los destinos turisticos mas buscados son los mismos que el mes
pasado, con la excepcidn de Ibiza, que queda sustituida por Valencia.

Variaciones de la demanda en destinos

La Comunidad Valenciana experimenta el mayor crecimiento, estimado entre el 50 % y
el 75 %. Le sigue en el ranking Islas Baleares, con un aumento estimado entre el 10 % y
el 25 %. Ademas, destacan Cantabria, Principado de Asturias y Melilla, con un
crecimiento también estimado entre el 10 % y el 25 %.

En cuanto al crecimiento por ciudad de destino, Valencia lidera el ranking con un
incremento de mas del 75 %. Ibiza también muestra un crecimiento estimado entre el
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10 % y el 25 %. Santander, Salou y Pefiiscola siguen en la lista con un aumento estimado
también entre el 10 % y el 25 %.

Estos resultados indican una preferencia por destinos costeros en Espaiia,
especialmente en la Comunidad Valenciana y las Islas Baleares. Ademas, se observa un
crecimiento significativo en otras regiones y ciudades turisticas, lo que sugiere un
interés por disfrutar de playas y una variedad de actividades recreativas.

Origenes de la demanda

Los que mas buscan viajes y vuelos son los andaluces, seguidos muy de cerca por los
catalanes y madrilefios. Los valencianos y baleares ocupan la cuarta y quinta posicién
del ranking, respectivamente, con una demanda ligeramente mas baja.
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Nota metodolagica

Este informe se basa en una muestra de la informacién publicada en medios de
comunicacion online y redes sociales en el periodo indicado. Las publicaciones se filtran
de forma automatica para seleccionar aquellas que incluyen términos relacionados con
el turismo y con los destinos espafioles. Posteriormente, en base a la seleccién de
publicaciones obtenida, los analistas valoran, clasifican e interpretan los resultados para
elaborar el presente informe.

Los medios digitales considerados en el estudio son aquellos con mayores audiencias en
el dmbito nacional y regional, asi como aquellos con publicaciones sectoriales relevantes
y las ediciones nacionales de medios y revistas espafiolas. En el caso de las redes
sociales, la muestra recoge las publicaciones o comentarios de usuarios con un
importante niumero de seguidores.

Debido a las caracteristicas del estudio, la informacion recogida es principalmente

cualitativa, siendo necesario un proceso manual de interpretacion y andlisis de los
resultados, lo que implica un cierto grado de subjetividad en el informe.
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